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Politique de confidentialité

FVD

Responsable de traitement

La FVD (Fédération de la Vente Directe) est responsable du traitement des données a caractére
personnel (ci-aprés « données personnelles » ou « DCP ») collectées notamment par I'intermédiaire
de son site internet www.fvd.fr

L'édition de ce site est réalisée, par la Fédération de la Vente Directe enregistrée en tant que syndicat
professionnel sous le n° 15514 auprés de la Mairie de Paris, et sise au 1 rue Emmanuel Chauviere -
75015 PARIS. Directeur de la publication : Frédéric BILLON, Délégué Général de la FVD ».

L'hébergement de ce site est réalisé par la société OVH, SAS au capital de 10 059 500 €, immatriculée
au RCS de Lille Métropole sous le n° 424 761 419 00045, et sise au 2 rue Kellerman - 59100 ROUBAIX.

Le site original a été congu par la SAS TRENTA, agence de communication, au capital de 400 000 €, dont
le siege social est situé 30 rue Agricol Perdiguier - 42100 SAINT-ETIENNE (SIRET 330 502 188 00023 -
R.C. B33050218884).

Parce que nous attachons une grande importance a la protection des données personnelles et au
respect de votre vie privée, cette politique de confidentialité vise a vous informer sur le traitement de
vos données par la FVD et les droits que vous pouvez exercer conformément a la loi n°78-17 du 6
janvier 1978 modifiée et au Réglement Général sur la Protection des Données RGPD (UE) n°2016/679
du 27 avril 2016.

Elle a également pour objectif d’informer les utilisateurs de notre site sur le responsable du traitement
des données personnelles collectées, sur les destinataires des données, et les principales durées de
conservation.

Cette politique vient compléter les mentions légales existantes.

Quelles données collectons-nous ?

En répondant a un formulaire de contact sur notre site internet, ou en contactant nos services par
téléphone ou par email, vous pouvez-étre amenés a nous transmettre des données personnelles. Nous
collectons des données d’identification (telles que les nom et prénom, I'adresse e-mail, postale et le
numéro de téléphone, I'adresse IP, données de connexion) et des données liées a la vie professionnelle
(telle que le nom de I'entreprise, la profession et I'email ou le numéro de téléphone professionnel).

En vous connectant aux sites internet de la FVD, vous étes informés de la présence de « cookies »
permettant d’enregistrer des informations relatives a la navigation de celui-ci sur le site. L'utilisateur
peut accepter, refuser ou sélectionner ces derniers dans le bandeau approprié.
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Pour quelles raisons collectons-nous vos données ?
Nous sommes susceptibles de collecter vos données pour les finalités suivantes :

- Répondre a vos questions sur 'activité de la FVD

- Proposer a nos entreprises adhérentes d’inscrire leurs vendeurs a nos formations

- Vous informer sur I'organisation de nos événements

- Gérer les candidatures a un recrutement (offre publiée sur notre site ou candidature
spontanée)

Sur quelle base légale et pour quelles durées mes données personnelles sont-elles traitées ?

Le traitement de vos données personnelles repose sur une base légale qui peut varier en fonction de

|'usage que nous faisons des données personnelles.

Parmi les bases Iégales applicables :

e Le contrat : le traitement de certaines données personnelles est nécessaire a I'exécution du

contrat d’adhésion auquel I'entreprise membre ou le partenaire a souscrit ;

e Le consentement :vous acceptez, de maniere expresse, le traitement de vos données
personnelles en donnant votre consentement, par exemple pour figurer dans nos listes de
diffusion d’information générales sur la Vente Directe. Vous pouvez retirer celui-ci a tout

moment.

e L'intérét légitime : la FVD a un intérét propre a traiter vos données qui est justifié, équilibré et
ne vient pas porter atteinte a votre vie privée. C’'est le cas lorsque vous sollicitez ses services

pour obtenir une réponse a vos questions et que vous n’étes pas adhérent.

e Laloi: le traitement de vos données personnelles est rendu obligatoire par un texte de loi.

Vous trouverez ci-dessous les bases légales et durées de conservation que nous appliquons a nos
principaux traitements.

Finalité du traitement Base légale Durée de Archivage
conservation (intermédiaire)
(base active)
Consentement Jusqu’a ce qu’une Pas d’archivage
réponse vous soit
apportée ou, au plus,
1lan

Consentement Jusqu’a ce qu’une Pas d’archivage
réponse vous soit

apportée ou, au plus,
1lan

Consentement 2 ans Pas d’archivage
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Intérét légitime Jusqu'a opposition a Pas d’archivage
I"utilisation des données
ou expiration de Ia
validité de I’adresse

email.
Consentement 2 ans Pas d’archivage
Obligation légale 5 ans (pour pouvoir Pas d’archivage
répondre en cas de
plainte)

Qui sont les destinataires de vos données ? ol sont-elles transférées ?

Les données recueillies sont réservées a I'usage exclusif de la FVD. Les informations communiquées
par l'intermédiaire d’un formulaire de contact sont transmises directement aux personnes diment
habilitées au sein de I'’équipe en au regard de leurs fonctions.

La FVD peut avoir recours a un prestataire pour I'organisation de certains de ses évenements. Vous
pouvez étre invités a vous inscrire par le biais d’'un formulaire mise en place par un prestataire en
charge des inscriptions et des éventuels paiements pour finaliser I'inscription.

Quels sont vos droits sur vos données et comment les exercer ?

Sous réserve des limites prévues par la réglementation en vigueur, vous disposez a I'égard de vos
données personnelles des droits suivants :

- Droit d’information sur le traitement de vos données personnelles

- Droit d’acces, de rectification et a I'effacement (ou « droit a I'oubli ») de vos données
personnelles

- Droit a la limitation du traitement de vos données personnelles

- Droit a la portabilité des données personnelles

- Droit de retrait du consentement au traitement des données personnelles (lorsque vos
données sont traitées par la FVD sur cette base légale)

- Droit d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de contrdle

- Droit de décider du sort de vos données personnelles aprées votre mort

Pour en savoir plus sur I'exercice de vos droits, nous vous invitons a consulter le site de la CNIL :
https://www.cnil.fr/fr/les-droits-pour-maitriser-vos-donnees-personnelles

Pour toute question relative a la présente politique de confidentialité et/ou pour exercer vos droits
tels que décrits ci-dessus, vous pouvez vous adresser a la FVD, par voie électronique a I'adresse
suivante : contact.rgpd@fvd.fr ou par voie postale, en envoyant un courrier accompagné d’une copie
de tout document d’identité a :

FVD
Référent données personnelles / Service juridique

1, rue Emmanuel Chauviere
75015 PARIS
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